
การประชุมคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย  

(DATA PROTECTION COMMITTEE: DPC) ครั้งที่ 2

วันที่ 18 พฤษภาคม 2565 เวลา 09:30 – 12:00 น.

ผาน Zoom Application
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ระเบียบวาระการประชมุ
คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย  

(DATA PROTECTION COMMITTEE: DPC) ครั้งที่ 2

ระเบียบวาระที่ 1  เรื่องประธานแจงที่ประชุมทราบ

ระเบียบวาระที่ 2  เรื่องรับรองรายงานการประชุม ครั้งที่ 1 เม่ือวันที่ 14 กันยายน 2564

ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องเพ่ือทราบ

3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.2 การเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับ พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA Checklist)

3.3 ตัวอยางขอความบนเว็บไซต 

3.4 ความกาวหนาการในเตรียมความพรอมของแตละ Cluster

3.4.1 กลุมบริการทางการแพทย (DPC-1)

3.4.2 กลุมบริการโลหิต อวัยวะและผลิตภัณฑชีววัตถุ (DPC-2)

3.4.3 กลุมภารกิจกาชาด (DPC-3)

3.4.4 กลุมงานสนับสนุนกลาง (DPC-4)
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ระเบียบวาระการประชมุ
คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย  

(DATA PROTECTION COMMITTEE: DPC) ครั้งที่ 2

ระเบียบวาระที่ 4 เรื่องเพ่ือพิจารณา

4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

4.2 ประเด็นหารือเพ่ิมเติม

ระเบียบวาระที่ 5 เรื่องอื่นๆ 

5.1 กําหนดการประชุมคร้ังถัดไป
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ระเบียบวาระที่ 1 : เรื่องประธานแจงที่ประชุมทราบ

คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย  

(DATA PROTECTION COMMITTEE: DPC) ครั้งท่ี 2
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ระเบียบวาระที ่1 เรื่องประธานแจงทีป่ระชุมทราบ
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ระเบียบวาระที่ 2  เรื่องรับรองรายงานการประชุม ครั้งที่ 1 

เมื่อวันที่ 14 กันยายน 2564

คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย  

(DATA PROTECTION COMMITTEE: DPC) ครั้งท่ี 2

6



7

ระเบียบวาระที ่2  เรื่องรับรองรายงานการประชุม ครั้งที่ 1 เม่ือวันที่ 14 กันยายน 2564



ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย  

(DATA PROTECTION COMMITTEE: DPC) ครั้งท่ี 2
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

หนา้ 9

ประกาศใชเม่ือวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 และ ผลการดําเนินการที่ผานมา มีดังนี้

ลําดับ รายการ สถานะ

1 ระเบียบสภากาชาดไทย วาดวย การคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2564 เสรจ็

2 ประกาศสภากาชาดไทย เรื่อง นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย พ.ศ. 2564 เสรจ็

3 หนังสือแจงการประมวลผลขอมูลและแบบหนังสือยินยอมสาํหรับผูมาติดตอเพ่ือรับบริการทางการแพทย และโรงพยาบาล เสรจ็

4
หนังสือแจงการประมวลผลขอมูลและแบบหนังสือยินยอมสําหรับผูมาติดตอกับศูนยรับบริจาค และใหการสนับสนุนทางวิทยาศาสตรและการแพทย 

สภากาชาดไทย

เสร็จ

5
หนังสือแจงการประมวลผลขอมูลและแบบหนังสือยินยอมสําหรับผูมาติดตอกับงานบรรเทาทุกข อาสากาชาด ยุวกาชาด เหลากาชาด อาสาสมัคร 

การจัดอบรม สวางคนิเวศ ศูนยราชการุณย  งานดานสารนิเทศและสื่อสารองคกร และงานมูลนิธิสงเคราะหเด็ก

เสร็จ

6 หนังสือแจงการประมวลผลขอมูลและแบบหนังสือยินยอมสําหรับคูคา/ผูใหบริการของสภากาชาดไทย เสร็จ

7 หนังสือแจงการประมวลผลขอมูลและแบบหนังสือยินยอมสําหรับผูสมัครงานและบุคลากรของสภากาชาดไทย เสร็จ

8 นโยบายคุกก้ี (Cookie Policy) เสร็จ

9 ขอตกลงการใชงาน (Terms of Use) เสร็จ

10 หนังสือมอบอํานาจ เสร็จ

11 แบบคํารองขอใชสิทธิของเจาของขอมูล เสร็จ

12 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย
ช้ีแจงใหทุกหนวยงานทราบ

เมื่อวันที่ 28 เมษายน 2565



ดาวนโหลดเอกสาร https://it.redcross.or.th/pdpaforthairedcross/

ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.2 การเตรยีมความพรอมเพือ่รองรับ พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบคุคล (PDPA Checklist) 
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.3 ตัวอยางขอความบนเว็บไซต 

ตามหนังสอืเวยีนที ่สท.ว. 338/2565  เรือ่ง การเตรยีมความพรอ้มกอ่นการประกาศใชพ้ระราชบญัญตัคิุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ.2562

ตามทีส่ภากาชาดไทยไดป้ระกาศใชน้โยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของสภากาชาดไทย พ.ศ. 2564 เมือ่
วนัที ่1 พฤศจกิายน 2564 และพระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ.2562 จะมผีลบงัคบัใชต้ามกฎหมายในวนัที ่1 
มถินุายน 2565 นี ้เพือ่ใหเ้ป็นไปตามประกาศดงักลา่ว จงึขอหน่วยงานเตรยีมความพรอ้มการดําเนนิการตา่งๆ อาท ิการ
ตรวจสอบเว็บไซตข์องหน่วยงานทา่นในสว่นนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล, นโยบายคกุกี ้(Cookies) และ ขอ้ตกลง
การใชง้าน (Terms of Use) รว่มถงึแนวปฏบิตัดิา้นการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

1. Footer Website ทีต่อ้งประกาศ ไดแ้ก ่นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล, นโยบายคกุกี ้(Cookies) และ 
ขอ้ตกลงการใชง้าน (Terms of Use

2. Cookie Consent Banner
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ วาระที่ 3.3 ตัวอยางขอความบนเว็บไซต 

 Mobile Application สภากาชาดไทย

redcross.or.th INET 

english.redcross.or.th INET 

intranet.redcross.or.th Microsoft

2 โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ chulalongkornhospital.go.th ETC 

3 โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา somdej.or.th INET 

4 สถานเสาวภา saovabha.com ETC

5 สํานักงานยุวกาชาด thaircy.redcross.or.th INET

6 สํานักงานอาสากาชาด vb.redcross.or.th INET

7 ศูนยบริการโลหิตแหงชาติ blooddonationthai.com ETC

8 สํานักงานบรรเทาทุกขและประชานามัยพิทักษ rtrc.in.th ETC

9 สํานักงานจัดหารายได redcrossfundraising.org ITD

10 สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา stin.ac.th ETC

11 ศูนยเวชศาสตรฟนฟู rehab.redcross.or.th INET

12 สํานักงานการคลัง finance.redcross.or.th INET

13 ศูนยดวงตาสภากาชาดไทย eyebankthai.redcross.or.th INET

14 ศูนยวิจัยโรคเอดส th.trcarc.org ETC

Hosting Cookie Policyสํานักงาน/สํานัก/ศูนย URL

15 มูลนิธิสงเคราะหเด็กของสภากาชาดไทย trcch.redcross.or.th INET

16 สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล hrtrcs.redcross.or.th INET

17 สํานักงานบริหาร adminis.redcross.or.th INET 

18 สํานักงานโภชนาการ สวนจิตรลดา ncp.redcross.or.th INET

19 ศูนยรับบริจาคอวัยวะ organdonate.in.th ETC

20 สํานักงานจัดการทรัพยสิน property.redcross.or.th INET

21 สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล it.redcross.or.th INET 

22 ศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามัย training.redcross.or.th ITD

23 สํานักงานตรวจสอบ audit.redcross.or.th INET 

24 สํานักงานบริหารระบบกายภาพ oim.redcross.or.th INET

25 สํานักงานบริหารกิจการเหลากาชาด chapternews.redcross.or.th INET 

26 กลุมงานกลยุทธองคกร strategy.redcross.or.th ITD

27 สํานักกฎหมาย Microsoft

Hosting Cookie Policyสํานักงาน/สํานัก/ศูนย URL

ปัจจบุนัม ี28 website และไดดํ้าเนนิการจัดทํา Cookie Policy จํานวน 8 website

 เว็บไซตท์ีสํ่านักงานเทคโนโลยสีารสนเทศและดจิทิลัใหบ้รกิารพืน้ทีก่ารใชง้าน Web Hosting



รายงานการดําเนินงานตามนโนบาย

พ.ร.บ.ขอมูลสวนบุคคล 2562

ของ กลุมบริการทางการแพทย (DPC-1)

การประชุมคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย 

18 พฤษภาคม 2565
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ระเบียบวาระที ่3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระท่ี 3.4 ความกาวหนาการในเตรียมความพรอมของแตละ Cluster

3.4.1 กลุมบริการทางการแพทย (DPC-1)



การเตรียมความพรอม การคุมครองขอมูลสวนบคุคล รพ.จุฬาลงกรณ

• อยูระหวางการแตงต้ัง “คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย”
1. ผูอํานวยการโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ (ประธาน)

2. รองผูอํานวยการดานบริการ 

3. ผูชวยผูอํานวยการดานสนับสนุนบริการ

4. รองผูอํานวยการฝายเทคโนโลยสีารสนเทศ / ผูชวยผูอํานวยการฝายเทคโนโลยสีารสนเทศ

5. ผูชวยผูอํานวยการดานการคลัง

6. หัวหนาฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ

7. หัวหนาตัวแทนจากฝายจัดซื้อจัดจาง

8. หัวหนาฝายกฎหมาย

9. หัวหนาฝายการเงิน

10. หัวหนาฝายเวชระเบียน

11.ที่ปรึกษา (คุณกําพล / คุณชาลี)

ทําหนาท่ี 
• สํารวจและรวบรวมขอมูล การบันทึก การจัดเก็บ และการทําลาย ขอมูลท้ังใน

รูปแบบเอกสารและอิเล็กทรอนิกส

• ประเมินความเส่ียงที่เก่ียวของกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

• จัดทํามาตรการการควบคุม และแนวทางการปองกันการคุมครองขอมูลสวน

บุคคล ใหเปนไปตามกฎหมาย

• ดําเนินการกรณีเกิดปญหา / ขอรองเรียน กรณีเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล
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การเตรียมความพรอม การคุมครองขอมูลสวนบคุคล รพ.จุฬาลงกรณ

กิจกรรมท่ีอยูระหวางการดําเนินการ
1. ดําเนินการประชุมทําความเขาใจกับหัวหนาฝาย / สวนงาน เกี่ยวกับนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล

2. ประกาศ “แนวทางปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ”

3. จัดทํา RoPA ของสวนงาน ผาน Template กลางท่ีปรับจากทางสภากาชาดไทย

4. ออกประชาสัมพันธเกี่ยวกับนโยบายตามส่ือ / ประกาศใน website ของรพ. / Chula Care App / ปายส่ือสารภายในรพ

5. ปรับระบบการเขาถึงขอมูลของนิสิตแพทย / แพทยประจําบาน

6. ออกแบบระบบในการเก็บบันทึก การรับทราบ + ยอมรับ และบันทึกผล ของผูมาใชบริการ

• สรางระบบ website กลางในการเก็บขอมูล (ฐานขอมูลการรับบริการ + งานวิจัย)

• ดําเนินการเก็บขอมูลผาน 3 ชองทาง

 Kiosk เม่ือมารับบริการ

 Chula Care Application 

 QR Code ผาน website รพ.จุฬาฯ / หนาจุดบริการตางๆ / ปายสื่อประชาสัมพันธ 

## ดําเนินการใหเสร็จสิ้นภายในวันท่ี 30 พฤษภาคม 2565
16



Diagram ภาพรวมการทํางาน Consent Form 
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ออกแบบหนาจอการขอ consent ผาน Chula Care Application
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การเตรียมความพรอม การคุมครองขอมูลสวนบคุคล รพ.สมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา

• แตงตั้ง “คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลและการบริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราช
เทวี ณ ศรีราชา”
ทําหนาที่ 

1. คุมครองขอมูลสวนบุคคล PDPA (Personal Data Protection) ตาม พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562
2. บริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ

• แตงตั้ง “คณะอนุกรรมการดําเนินการดานขอมูลสวนบุคคลของโรงพยาบาล”
(อยูภายใต คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลและการบริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา)

ทําหนาที่
1. สํารวจและรวบรวมขอมูล การบันทึก การจัดเก็บ และการทําลาย ขอมูลท้ังในรูปแบบเอกสารและอิเล็กทรอนิกส
2. ประเมินความเสี่ยงท่ีเกี่ยวของกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล
3. จัดทํามาตรการการควบคุม และแนวทางการปองกันการคุมครองขอมูลสวนบุคคล
4. นําเสนอขอมูลตอคณะกรรมการ คุมครองขอมูลสวนบุคคลและการบริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ โรงพยาบาล
กิจกรรมที่ทํา
สํารวจและทบทวนขอมูลท่ีจัดเก็บในหนวยงาน ตามแบบฟอรมสํารวจขอมูลสวนบุคคล
- การไดมาซ่ึงขอมูล / ระยะเวลาการจัดเก็บ / วิธีการทําลายขอมูล / ประเมินความเสี่ยงการเกิดการร่ัวไหลของขอมูล / หาแนวทางแกไขความเสี่ยง 

• มีการจัดทํา “นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล Data Protection Policy โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา”
• มีการจัดทํา “นโยบายแนวปฏิบัติความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา”
• ในหนา website ของ รพ. มีการทําหนา ความยินยอมในการจัดเก็บขอมูลของผูเขาชม 
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การเตรียมความพรอม การคุมครองขอมูลสวนบุคคล ศูนยเวชศาสตรฟนฟู

• ไดลงประกาศ เร่ืองนโยบาย cookies ในหนาwebsite ของศูนย และจะทําlink ไปยังหนา
นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย

• สําหรับบุคคลภายนอกท่ีมาติดตอ  กําลังจัดทําQR Code เพ่ือใหscanเขาไปท่ีหนังสือ
ยินยอมการประมวลผลขอมูลของสภากาชาดไทย ตามแบบฟอรมกลางท้ัง4แบบตาม
วัตถุประสงคของการมาติดตอท่ีทางสํานักงานเทคโนฯไดจัดทําขึ้น
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การเตรียมความพรอม การคุมครองขอมูลสวนบุคคล ศูนยวิจัยโรคเอดส

กิจกรรมท่ีเตรียมและดําเนินการไวแลว 
• โครงการความรวมมือ (โครงการเพื่อการเขาถึงเปาหมายและการควบคุมการระบาดของเอชไอวี หรือ Epic) กับองคกร FHI  กิจกรรมท่ีมีการสงขอมุล

สวนบุคคลไปท่ีองคกร FHI ไดมีการปรับใหมีการขอ Consent ผูเขารับบริการกอนสงขอมูล และเปล่ียนขอมูลการสงท่ีสามารถระบุตัวตนได จากสง
หมายเลข HN เปนสง Random Code แทน

• มีการติดประกาศหนังสือแจงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลไวท่ีเว็บไซตศูนยวิจัยโรคเอดสและบริเวณสถานท่ีหนาคลีนิคนิรนามเพื่อใหผูเขารับบริการ
อาน

ปญหาท่ีพบจากการดําเนินการ
• การแตงต้ังกําหนดอํานาจและหนาท่ีของบุคลากร เชน เจาหนาท่ีรวบรวมขอมูล เจาหนาท่ีเก็บรักษาขอมูล เจาหนาท่ีเปดเผยขอมูล ฯ สวนใหญการ

ปฏิบัติงานมีอยูแลวแตไมมีการแตงต้ังอยางเปนทางการ 

• จะตองแตงต้ังในรูปแบบใด เน่ืองจากมีบุคลากรมีของสภากาชาดไทยเอง และเจาหนาท่ีท่ีจัดจางจากภายนอก เชน จางเพื่อมาอยูเวรคลีนิคพิเศษ

• ไมแนใจการแตงต้ังกําหนดอํานาจและหนาท่ีของบุคลากรบางตําแหนง เชน เจาหนาท่ีรับเรื่องรองเรียนตองมีการแตงต้ังหรือไม เพราะหนวยงานไมมี
ศูนยรับเรื่องรองเรียนเอง

ขอเสนอแนะ
• เน่ืองจากเจาหนาท่ีสวนใหญของศูนยวิจัยเปนเจาหนาท่ีปฏิบัติงาน จึงขาดผูท่ีทําหนาท่ีตรวจสอบ 

ขอผูทําหนาท่ีตรวจสอบการละเมิด หรือการรั่วไหลของขอมูลเปนคนของสวนกลางไดหรือไม รวมท้ังการตรวจสอบวาหนวยงานไดดําเนินการกรอบ
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ระเบียบวาระที ่3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระท่ี 3.4 ความกาวหนาการในเตรียมความพรอมของแตละ Cluster

3.4.2 กลุมบริการโลหิต อวัยวะและผลิตภัณฑชีววัตถุ (DPC-2)
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ระเบียบวาระที ่3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระท่ี 3.4 ความกาวหนาการในเตรียมความพรอมของแตละ Cluster

3.4.3 กลุมภารกิจกาชาด (DPC-3)
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ระเบียบวาระที ่3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระท่ี 3.4 ความกาวหนาการในเตรียมความพรอมของแตละ Cluster

3.4.4 กลุมงานสนับสนุนกลาง (DPC-4)
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ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องเพื่อพิจารณา

คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย  

(DATA PROTECTION COMMITTEE: DPC) ครั้งท่ี 2
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ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องเพื่อพิจารณา

วาระที่ 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

เ พ่ือใหการปฏิ บั ติเปนไปอยางถูกตองรัดกุมตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลและกฎระเบียบของสภากาชาดไทย 

อาศัยอํานาจตามความในขอ 6 (2 ) แหงระเบียบสภากาชาดไทยวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ .ศ. 2564 และ

“ เ พ่ือใหหนวยงานสามารถใช เปน กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลได 

โดยเ พ่ิมเติมให เหมาะสมตามภารกิจและความจําเปน”

จึง กําหนดกรอบแนวปฏิบั ติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ดังนี้
1) การแตงต้ังและแบงแยกหนาที่บุคลากรในหนวยงาน

2) วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล และการเปดเผยขอมลูสวนบุคคล

3) ระยะเวลาการเก็บขอมลูสวนบุคคล การลบ การทําลาย การทบทวน และการตรวจสอบการเก็บขอมูลสวนบุคคล

4) การรักษาความมั่นคงปลอดภัย

5) วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากแหลงอื่นที่มิใชจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรง

6) สิทธิของเจาของขอมลู วิธีการใชสิทธิของเจาของขอมูล และการดําเนินการที่ตองปฏิบัติตามหรือไมปฏิบัติตามการใชสิทธิของเจาของขอมูล

7) การดําเนินการ และกระบวนการแจงเหตุ กรณีมีการละเมดิขอมูล หรือขอมูลรั่วไหล

8) การควบคุม กรณีมีการจางผูประมวลผลขอมูล (Data Processor)

9) บันทึกการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Record of Processing หรือ “RoP”)

10) ศูนยรับเรื่องรองเรียน
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ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องเพื่อพิจารณา

วาระที่ 4.2 ประเด็นหารือเพิ่มเติม

1. ประเด็นการขอความยนิยอม กรณีการโอนยา้ยขอ้มลูผูป่้วย ไปยังหน่วยงานภายนอก  
ตามมาตรา 26

2. การขอความยนิยอมเก็บขอ้มลูผูม้ารับบรกิารฉีดวัคซนี (ผูไ้รส้ญัชาต)ิ
3. การตัง้หน่วยงานเฉพาะ เพือ่ดําเนนิการดา้นการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล
4. ประเด็นอืน่ๆ
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วาระที่ 4.2 ประเด็นหารือเพิ่มเติม

1. ประเด็นการขอความยนิยอม กรณีการโอนยา้ยขอ้มลูผูป่้วย ไปยังหน่วยงานภายนอก  ตามมาตรา 26
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วาระที่ 4.2 ประเด็นหารือเพิ่มเติม

2. การขอความยนิยอมเก็บขอ้มลูผูม้ารับบรกิารฉีดวคัซนี (ผูไ้รส้ญัชาต)ิ
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วาระที่ 4.2 ประเด็นหารือเพิ่มเติม

3. การตัง้หน่วยงานเฉพาะ เพือ่ดําเนนิการดา้นการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล

30

4. ประเด็นอืน่ๆ



ระเบียบวาระที่ 5 เรื่องอ่ืน ๆ

คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย  

(DATA PROTECTION COMMITTEE: DPC) ครั้งท่ี 2
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วันที่    xx สิงหาคม 2565 เวลา 10:00 – 12:00 น. (คร้ังที่ 3)

ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องเพื่อพิจารณา

5.1 กําหนดการประชุมครัง้ตอไป



33

จบบรบิรูณ์



34

Back up



หลักการ Lawful Basic 7 ฐานในการประมวลผลขอมูล ตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.1 ระเบียบสภากาชาดไทย วาดวย การคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2564

หัวขอในเอกสาร ดังนี้

หมวด 1 หนาที่และความรับผิดชอบ

หมวด 2 การประมวลผลขอมูลสวน

บุคคล

หมวด 3 วินัยและความรับผิดตาม

กฎหมาย
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.2 ประกาศสภากาชาดไทย เรื่อง นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสภากาชาดไทย พ.ศ. 2564

หัวขอในเอกสาร ดังนี้

1. ขอบเขตและการบงัคบัใช

2. การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล  

3. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของ

ขอมูลสวนบคุคล

4. การรองรับการใชสทิธิของเจาของขอมูล

สวนบุคคล

5. การติดตอกับเรา
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.3 หนังสือแจงการประมวลผลขอมูลและแบบหนังสือยินยอม สําหรับผูมาติดตอเพ่ือรับบริการทางการแพทย และโรงพยาบาล

หัวขอในเอกสาร ดังนี้

1. การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล

2. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลที่สภากาชาดไทยจัดเก็บ

3. คุกก้ี    

4. ระยะเวลาในการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล

5. วัตถุประสงคของการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

6. ผูที่ไดรับการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลจาก สภากาชาดไทย 

7. มาตรการรักษาความปลอดภัยของขอมูล

8. สิทธิของเจาของขอมูล

9. หลักเกณฑและวิธีการใชสิทธิของเจาของขอมูล

10. การเขาถึงขอมูลและสถานที่ติดตอ
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.3 หนังสือแจงการประมวลผลขอมูลและแบบหนังสือยินยอม สําหรับผูมาติดตอกับศูนยรับบริจาค และใหการสนับสนุนทางวิทยาศาสตร

และการแพทย สภากาชาดไทย

หัวขอในเอกสาร ดังนี้

1. การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล

2. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลที่สภากาชาดไทยจัดเก็บ

3. คุกก้ี    

4. ระยะเวลาในการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล

5. วัตถุประสงคของการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

6. ผูที่ไดรับการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลจาก สภากาชาดไทย 

7. มาตรการรักษาความปลอดภัยของขอมูล

8. สิทธิของเจาของขอมูล

9. หลักเกณฑและวิธีการใชสิทธิของเจาของขอมูล

10. การเขาถึงขอมูลและสถานที่ติดตอ
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.3 หนังสือแจงการประมวลผลขอมูลและแบบหนังสือยินยอม สําหรับผูมาติดตอกับงานบรรเทาทุกข อาสากาชาด ยุวกาชาด เหลากาชาด 

อาสาสมัคร การจัดอบรม สวางคนิเวศ ศูนยราชการุณย งานดานสารนิเทศและสื่อสารองคกร และงานมูลนิธิสงเคราะหเด็ก

หัวขอในเอกสาร ดังนี้

1. การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล

2. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลที่สภากาชาดไทยจัดเก็บ

3. คุกก้ี    

4. ระยะเวลาในการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล

5. วัตถุประสงคของการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

6. ผูที่ไดรับการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลจาก สภากาชาดไทย 

7. มาตรการรักษาความปลอดภัยของขอมูล

8. สิทธิของเจาของขอมูล

9. หลักเกณฑและวิธีการใชสิทธิของเจาของขอมูล

10. การเขาถึงขอมูลและสถานที่ติดตอ
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.3 หนังสือแจงการประมวลผลขอมูลและแบบหนังสือยินยอม สําหรับคูคา/ผูใหบริการของสภากาชาดไทย

หัวขอในเอกสาร ดังนี้

1. การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของคูคา/ผูใหบริการ

2. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลที่สภากาชาดไทยจัดเก็บ

3. คุกก้ี    

4. ระยะเวลาในการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล

5. วัตถุประสงคของการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

6. ผูที่ไดรับการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลจาก สภากาชาดไทย 

7. มาตรการรักษาความปลอดภัยของขอมูล

8. สิทธิ ของคูคา/ผูใหบริการ 

9. หลักเกณฑและวิธีการใชสิทธิ ของคูคา/ผูใหบริการ 

10. การเขาถึงขอมูลและสถานที่ติดตอ
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.3 หนังสือแจงการประมวลผลขอมูลและแบบหนังสือยินยอม สําหรับผูสมัครงานและบุคลากรของสภากาชาดไทย

หัวขอในเอกสาร ดังนี้

1. การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล

2. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลที่สภากาชาดไทยจัดเก็บ

3. คุกก้ี    

4. ระยะเวลาในการจัดเก็บ

5. วัตถุประสงคของการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

6. ผูที่ไดรับการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลจาก สภากาชาดไทย 

7. สิทธิของเจาของขอมูล

8. หลักเกณฑและวิธีการใชสิทธิของเจาของขอมูล

9. การเขาถึงขอมูลและสถานที่ติดตอ
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.4 ขอตกลงการใชงาน (Terms of Use) ฉบับภาษาไทย

หัวขอในเอกสาร ดังนี้

1. เงื่อนไขทั่วไป

2. ทรัพยสินทางปญญา

3.การใชงานเ ว็บไซต

4 .  การรักษาความมั่นคงปลอดภัย

5 .  การปรับปรุงเว็บไซต

6 .  การคุมครองขอมูลสวนบุคคล และความเปน

สวนบุคคล (Privacy)

7.การเชื่อมโยงไปยังเ ว็บไซตหรือแอปพลิเคชัน อ่ืน

8.ปฏิ เสธความรับผิดชอบเก่ียวกับคาํ รับรอง 

9.การไม พ่ึงพาขอมูล 
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10 .  การจํากัดความรับผิด

11 .  การจํากัดความรับผิดเ พ่ิมเติม

12 .  การไม รับผิดสําหรับบริการของ

บุคคลภายนอก 

13 .  การแยกสวนของขอตกลง

14 .  การโอนขอตกลง

15 .  ติดตอสภากาชาดไทย

16 .  กฎหมายที่ ใชบังคับ

17 .  การไมสละสิทธิ

18 .  ภาษาของขอตกลง

19 .  การยุ ติขอพิพาท



ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.5 นโยบายคุกก้ี (Cookie Policy) ฉบับภาษาไทย

หัวขอในเอกสาร ดังนี้

1. คุก ก้ีคืออะไร

2. สภากาชาดไทยใช คุกก้ีอยางไร 

3. สภากาชาดไทยใช คุกก้ีอะไรบาง

4. ทานจะจัดการคุก ก้ีอยางไร 

5. ติดตอสภากาชาดไทย

6. การเปล่ียนแปลงนโยบาย (Policy Change)

7. ขอความหนาเ ว็บไซต
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.6 หนังสือมอบอํานาจ
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องเพื่อทราบ

วาระที่ 3.1 เอกสารดานคุมครองขอมูลสวนบุคคล สภากาชาดไทย

3.1.7 แบบคํารองขอใชสิทธิของเจาของขอมูล (Data Subject Action Request Form)
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1) การแตงต้ังและแบงแยกหนาที่บุคลากรในหนวยงาน

ใหหัวหนาหนวยงานในฐานะที่ทําหนาที่เปนเจาหนาที่ผูดูแลขอมูลสวนบุคคลประจําหนวยงาน (Data Owners) กําหนดอํานาจ

และหนาที่ของบุคลากร หรือหนวยงานที่เก่ียวของกับการปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ดังนี้

1. เจาหนาที่เก็บรวบรวมขอมูล โดยอาจระบุเปนตัวบุคคล หรือหนวยงานได เชน หนวยงานรับลงทะเบียน 

2. เจาหนาที่เก็บรักษาขอมูลทั้งในรูปแบบเอกสาร หรืออิเล็กทรอนิกส และเจาหนาที่ทําลายเอกสารและลบขอมูล

3. เจาหนาที่หรือหนวยงานที่รับเอกสารจากเจาของขอมูล หรือตัวแทนที่ตองการใชสิทธิ์ตามพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล

4. เจาหนาที่เปดเผย หรือสงขอมูลใหกับบุคคลภายนอก

5. เจาหนาที่รับเรื่องรองเรียน และนําสงเร่ืองรองเรียน

6. เจาหนาที่ตรวจสอบการละเมิด หรือการร่ัวไหลของขอมูล

7. เจาหนาที่ที่มีอํานาจอนุมัติ

กรณีหนวยงานท่ีมีอัตรากําลังไมเพียงพอ หัวหนาหนวยงานสามารถพิจารณาใหบุคลากรรับผิดชอบไดมากกวา 1 หนาท่ี และสําหรับกรณีท่ี

จะไมปฏิบัติตามระเบียบนั้นจะตองดําเนินการตามความในขอ 5 แหงระเบียบวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2564 อยางเครงครัด

*
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ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องเพื่อพิจารณา

วาระที่ 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …
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ระเบียบวาระที ่4 เรื่องเพื่อพจิารณา

วาระท่ี 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

2) วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล และการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล

2.1 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล

หนวยงานตางๆ ของสภากาชาดไทย สามารถดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลรวมทั้งเอกสารอางอิง เชน บัตร

ประจําตัวประชาชน ของผูรับบริการเทาที่จําเปนตอการประมวลผลและการดําเนินงานดานตางๆ ตามภารกิจหลักและ

วัตถุประสงคในการใหบริการของหนวยงาน ที่ระบุไวในหนังสือแจงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลและแบบหนังสือยินยอม

โดยใชแบบฟอรมที่หนวยงานกําหนดและไดรับอนุมัติแลวเทานั้น ทั้งนี้แบบฟอรมที่ใชมีรูปแบบเปน

ก) แบบเอกสาร

ข) แบบฟอรมในระบบอิเล็กทรอนิกส 

กรณีที่หนวยงานจําเปนตองเก็บ ขอมูลออนไหว หนวยงานจะตองขอหนังสือยินยอมจากเจาของขอมูล เวนแตไดรับยกเวน

ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล เชน เพ่ือการรักษาพยาบาล และอ่ืนๆ หรือไดรับคําวินิจฉัยยกเวนจาก สํานักงาน

คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

กรณีที่หนวยงานตองการออกแบบฟอรมหรือเอกสารแบบใหมที่ไมไดเปนไปตามเอกสารตามที่ระบุไวในระเบียบ

สภากาชาดไทยวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2564 แบบฟอรมหรือเอกสารน้ันจะตองรับการพิจารณาและทบทวนโดย

คณะกรรมการที่เก่ียวของกอนนําไปใช
**การไดรับยกเวนการขอความยินยอม ซ่ึงสามารถทําไดโดยเหมาะสม 

อางอิงจากหลักการ Lawful Basic 7 ฐานในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

ตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล



ระเบียบวาระที ่4 เรื่องเพื่อพจิารณา

วาระท่ี 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

2) วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล และการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ตอ)

2.2 การใชและการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลการใชและเปดเผยขอมูลสวนบุคคลมี 2 ลักษณะ

2.2.1 ใชและเปดเผยขอมูลภายในหนวยงาน จะตองจัดทําโดยเจาหนาท่ีท่ีไดรับการแตงตั้ง และเปนการใชตามวัตถุประสงค

ของการเก็บรวบรวม จัดเก็บ ขอมูลท่ีไดแจงและ/หรือขอความยินยอมไวตามท่ีหนวยงานระบุไวในหนังสือแจงการประมวลผล

ขอมูลสวนบุคคลและแบบหนังสือยินยอม เทานั้น ผูบริหารหรือผูท่ีไดรับมอบหมายของหนวยงานตองกํากับดูแลบุคลากรให

ปฏิบัติตามอยางเครงครัด  ในกรณีท่ีหนวยงานใชขอมูลเพื่อดําเนินธุรกรรม นอกเหนือจากท่ีระบุไว หนวยงานจะตองใหเจาของ

ขอมูลลงลายมือชื่อในหนังสือยินยอม ท่ีระบุธุรกรรมท่ีจะมีเพิ่มเติม

2.2.2 การสง การโอน หรือการเปดเผยขอมูลตอบุคคลภายนอกหรือหนวยงานภายนอก รวมท้ังการเบิกใชเอกสาร จะตอง

จัดทําโดยเจาหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย และไดรับอนุมัติจากผูอนุมัติจากหัวหนาหนวยงานกอนการสง โอน หรือเปดเผยตอ

หนวยงานหรือบุคคลภายนอก

หนวยงานหรือบุคคลภายนอก ไดแก

• หนวยงานราชการตาม  พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ท่ีมีอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย เชน 

กรมสรรพากร (มีอํานาจหนาท่ีเกี่ยวกับดานภาษีอากร) ศาล (มีอํานาจหนาท่ีเฉพาะท่ีเกี่ยวของกับคดีความ) พนักงาน

สอบสวน (มีอํานาจหนาทีเฉพาะท่ีเกี่ยวกับคดีในความรับผิดชอบ) เปนตน

• หนวยงานราชการทั่วไป ท่ีไมมีอํานาจหนาท่ีตามกฎหมายในเร่ืองนั้นๆ

• นิติบุคคลในประเทศ ท่ีไมตองใชสัญญาประมวลผลขอมูล

• นิติบุคคลตางประเทศ ซึ่งตองมีกฎหมาย PDPA ทัดเทียมกับประเทศไทย

• คูสัญญา ท่ีเปนผูประมวลผลขอมูล
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ระเบียบวาระที ่4 เรื่องเพื่อพจิารณา

วาระท่ี 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

2) วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล และการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ตอ)

50

2.3 การปฏิบัติตอขอมูลที่มีอยูกอน พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ

หนวยงานเจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถดําเนินการกับขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวมไว

กอนพระราชบัญญัตินี้บังคับใช ใหหนวยงานดําเนินการกับขอมูลสวนบุคคลน้ันตอไปไดตามปกติ

โดยไมตองสง Consent ใหเซ็นยินยอมใหม โดยตองเปนไปตามวัตถุประสงคเดิมเทานั้น แตตอง

กําหนดวิธีการยกเลิกความยินยอม และประชาสัมพันธแจงใหเจาของขอมูลทราบ เพ่ือใหเจาของขอมูลท่ีไม

ตองการใหเก็บรวบรวมและใชขอมูลสวนบุคคลดังกลาว สามารถแจงยกเลิกความยินยอมไดโดยงาย ท้ังนี้ 

หนวยงานตองแจงเตือนสิทธิและผลกระทบจากการยกเลิกความยินยอมใหเจาของขอมูลทราบกอนยกเลิก

ความยินยอมนั้น

----
----------
---

------
----------
----------
---------

Data

**การไดรับยกเวนการขอความยินยอม ซ่ึงสามารถทําไดโดยเหมาะสม 

อางอิงจากหลักการ Lawful Basic 7 ฐานในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

ตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล
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วาระท่ี 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

3) ระยะเวลาการเก็บขอมูลสวนบุคคล การลบ การทําลาย การทบทวน และการตรวจสอบ

3.1 ระยะเวลาในการเก็บรักษา

หนวยงานตองกําหนดระยะเวลาการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล ท่ีชัดเจนและสอดคลองกับวัตถุประสงคการใชขอมูล โดยท่ัวไป 

ระยะเวลาการจัดเก็บขอมูลสูงสุดคือ 10 ป เวนแตจะมีระเบียบหรือกฎหมายกําหนดไวเปนอยางอ่ืนๆ เชน เก็บจนกวาคดีสิ้นสุด เปนตน 

3.2 การลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคล

หนวยงานตองกําหนดวิธีการและข้ันตอน และบันทึกรายงานการลบและทําลายขอมูลสวนบุคคล เม่ือพนระยะเวลาจัดเก็บขอมูลสวน

บุคคล หรือปฏิบัติตามระเบียบและวิธีปฏิบัติท่ีมีการประกาศใชในสภากาชาดไทย

การลบหรือทําลายขอมูลตามระยะเวลาท่ีกําหนด หนวยงานตองจัดใหมีผูทําหนาท่ีตรวจสอบและรวบรวมรายการขอมูลสวนบุคคลท่ี

ตองดําเนินการลบหรือทําลาย เม่ือพนกําหนดระยะเวลาการเก็บรักษา ท้ังในระบบอิเล็กทรอนิกส และในรูปแบบเอกสารตางๆ โดยจัดทํา

รายการขอมูลท่ีตองดําเนินการลบแจงตอผูบังคับบัญชา เพ่ือขออนุมัติดําเนินการลบทําลายขอมูล

กรณีขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการใชเพ่ือดําเนินคดีตามกฎหมาย และหรือมีการบังคับคดี หนวยงานใหทําการเก็บขอมูลเอกสาร และ

ฐานขอมูลดังกลาวไวเพ่ือใชในการดําเนินคดี จนกวาคดีจะถึงท่ีสุด จึงจะทําลายเอกสารท่ีเปนขอมูลสวนบุคคลนั้นได 
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วาระท่ี 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

4) การรักษาความม่ันคงปลอดภัย

หนวยงานตองดําเนินการจัดใหมีมาตรการรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสม ทั้งผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและบุคคล (หรือนิติ

บุคคล) อ่ืนที่ไมใชผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล เพ่ือปองกันการใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยปราศจากอํานาจหนาที่หรือโดยมิชอบ

หนวยงานตองมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล การตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความ

ม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของสภากาชาดไทย (Information Security Policy) พ.ศ. 2561 หรือนโยบายอ่ืนๆ ที่มีการ

ประกาศใชในสภากาชาดไทย เชน
• เสริมสรางความสํานึกในการรับผิดชอบดานความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลใหแกผูบริหารและบุคลากร

• การบริหารจัดการการเขาถึงของผูใชงาน (User Access Management) เพื่อจํากัดการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลเฉพาะเจาหนาที่ที่มีความ

จําเปนตองใชขอมูลในการปฏิบัติงานตามหนาที่ และจัดใหมีการบันทึกและทําสํารองขอมลูการเขาถึงหรือการเขาใชงานในระยะเวลาที่เหมาะสม

และสามารถตรวจสอบยอนหลงัเก่ียวกับการเขาถึง เปลี่ยนแปลง ลบ หรือถายโอนขอมูลสวนบุคคล ในบางกรณี อาจใชการเขารหัสเพื่อรักษา

ความมั่นคงปลอดภัยในการสงผานขอมูล

• จัดใหมีการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงดานความมั่นคงปลอดภัยของเว็บไซตหรือระบบสารสนเทศทั้งหมดอยางนอยปละ 1 ครั้ง

• กําหนดใหมีมาตรการรักษาความลับ และความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลที่มีความสาํคัญหรือเปนขอมูลที่อาจกระทบตอความสงบ

เรียบรอย และศีลธรรมอันดีของประชาชน

Malware

!

*

100%
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วาระท่ี 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

5) วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากแหลงอื่นที่มิใชจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรง

หนวยงานจะตองเ ก็บรวบรวมขอ มูลสวนบุคคลจากผู เปนเจ าของขอมูลโดยตรง 

จะเก็บจากแหลงอื่นไมได หากตองการจัดเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลอื่นในบางกรณีสามารถทําได เชน 

ประโยชนตอชีวิตหรือสุขภาพ โดยหนวยงานสามารถรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของผูรับบริการจากแหลง

อ่ืนๆ เชน ท่ีอยูปจจุบันของผูรับบริการ (สํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย) 

เปนตน รวมเขากับขอมูลสวนบุคคลท่ีเจาของขอมูลใหขอมูลไว เพ่ือทําใหขอมูลสวนบุคคลของเจาของ

ขอมูลมีความครบถวนและถูกตอง เปนปจจุบัน และชวยใหหนวยงานสามารถใหบริการตามภารกิจหลัก 

หรือเพ่ือประโยชนตอชีวิต หรือสุขภาพของเจาของขอมูล และเพ่ือประโยชนสาธารณะ ไดดีย่ิงข้ึน รวมถึง

ขอมูลท่ีผานโซเชียลมีเดียแพลตฟอรมตามท่ีระบุไว หรือ เผยแพรในนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

ของสภากาชาดไทย พ.ศ. 2564

------------
----- ------

-------------------
----------

Data

------------
----- ------

-------------------
----------

Data

**การไดรับยกเวนการขอความยินยอม ซ่ึงสามารถทําไดโดยเหมาะสม 

อางอิงจากหลักการ Lawful Basic 7 ฐานในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

ตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล
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วาระท่ี 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

6) สิทธิของเจาของขอมูล วิธีการใชสิทธิของเจาของขอมูล และการดําเนินการที่ตองปฏิบัติตามหรือไมปฏิบัติตาม

6.1 หลักเกณฑและวิธีการใชสิทธิของเจาของขอมูล 

เจาของขอมูลมีสิทธิในการคัดคาน การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลเม่ือใดก็ได และมีสิทธิขอใหผูควบคุมขอมูล 

ดําเนินการลบ ทําลาย หรือทําใหเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวบุคคลท่ีเปนเจาของขอมูลได หรือขอระงับการใชขอมูลสวนบุคคลได

สิทธิของเจาของขอมูลตามพระราชบัญญัตินี้ ไดแก
1) สิทธิในการไดรับแจงขอมูล 

2) สิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลและขอรับสําเนาขอมูลลสวนบุคคล 

3) สิทธิในการแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง 

4) สิทธิในการโอนถายขอมูลสวนบุคคล

5) สิทธิในการขอใหลบหรือทาํลายขอมูลสวนบุคคล หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุตัวบุคคลที่เปนเจาของขอมูล

สวนบุคคลนั้นได

6) สิทธิในการระงับการใชขอมูลสวนบุคคล 

7) สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

8) สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม

54
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วาระท่ี 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

6) สิทธิของเจาของขอมูล วิธีการใชสิทธิของเจาของขอมูล และการดําเนินการที่ตองปฏิบัติตามหรือไมปฏิบัติตาม

6.2 แนวปฏิบัติตามคํารองขอของเจาของขอมูล

กรณีท่ีเจาของขอมูลมีความประสงคจะใชสิทธ์ิตามขอ 6.1 ขางตน ดวยตนเอง หรือมอบอํานาจใหตัวแทนมาทําการแทน ใหใช

แบบคํารองขอใชสิทธิของเจาของขอมูล พรอมเอกสารประกอบคํารองเพ่ือยืนยันตัวตนตามท่ีกําหนดไว เชน สําเนาบัตรประจําตัว

ประชาชนหรือสําเนาหนังสือเดินทางของเจาของมูล และหรือตัวแทนผูรับมอบอํานาจ หนังสือมอบอํานาจ ใหแกหนวยงาน 

6.3 กรณีหนวยงานตรวจพบความไมถูกตองหรือความไมสมบูรณของขอมูล

กรณีท่ีหนวยงานพบวา ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมีความไมถูกตอง อันเนื่องจากความผิดพลาดในการพิจารณาและสอบทาน หรือขอมูล

ไมสมบูรณและจําเปนตองปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงขอมูลสวนบุคคลเพ่ือประโยชนของผูรับบริการในภายหลัง หนวยงานจะตองแจงให

เจาของขอมูลทราบ และใหเจาของขอมูลจัดทําคํารองขอใชสิทธิ ใหแกหนวยงานเพ่ือท่ีจะไดแกไขขอมูลใหถูกตอง  

**การไดรับยกเวนการขอความยินยอม ซ่ึงสามารถทําไดโดยเหมาะสม 

อางอิงจากหลักการ Lawful Basic 7 ฐานในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

ตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล
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วาระท่ี 4.1 กรอบแนวปฏิบัติดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลสภากาชาดไทย พ.ศ. …

6) สิทธิของเจาของขอมูล วิธีการใชสิทธิของเจาของขอมูล และการดําเนินการที่ตองปฏิบัติตามหรือไมปฏิบัติตาม

**การแกไขปรับปรุง เปลี่ยนแปลงขอมูล จะตองไดรับการอนุมัติจากผูบริหาร หรือผูท่ีรับการแตงตั้งกอนการดําเนินการ

สํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล อยูระหวางพัฒนา 

“ระบบบันทึกขอมูลการรองเรียนขอมูลสวนบุคคล”
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7) การดําเนินการ และกระบวนการแจงเหตุ กรณีมีการละเมิดขอมูล หรือขอมูลรั่วไหล

• กรณีท่ีหนวยงานไมไดจัดทํารายงานภายในกําหนดเวลา 

จะมีบทลงโทษจากสํานักงานคณะกรรมการคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล

• กรณีการละเมิดขอมูล หรือการรั่วไหลของขอมูลดังกลาว

ไมมีความเสี่ยง หรือมีความเสี่ยงตํ่าท่ีจะกระทบ

กับสิทธิของเจาของขอมูล  ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล

ดําเนินการเพียงบันทึกรายละเอียดของเหตุการณ

เพ่ือเก็บไวเปนขอมูลตรวจสอบยอนหลังก็เพียงพอ 

ไมจําเปนตองแจงท้ัง สํานักงานคณะกรรมการคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล และเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ

**แจงภายใน 72 ชั่วโมง นับแตทราบเหตุ 
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8) การควบคุม กรณีมีการจางผูประมวลผลขอมูล (Data Processor)

กรณีที่มีการจางผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Data Processor) ภายนอก 

• หนวยงานจะตองมีการทําสัญญา หรือมีขอตกลงกับผูรับจางประมวลผลวาตองปฏิบัติตามขอตกลง 

หรือตามคําสั่งของหนวยงานเทานั้น 

• รวมท้ังหนาท่ีในการแจงเหตุแกหนวยงานในกรณีมีการรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคล
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9) บันทึกการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Record of Processing หรือ “RoP”)

หนวยงานจะตองจัดทําบันทึกขอมูลรายการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Record of Processing Activities: RoPA)

ซ่ึงอาจอยูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสหรือเอกสาร ตามความเหมาะสมของแตละหนวยงาน ท้ังนี้ ขอมูลรายการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

ประกอบดวยหัวขอตางๆ ไดแก

1. ขอมูลเกี่ยวกับผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล เชน ชื่อและท่ีอยูหนวยงาน และขอมูลการติดตอ 

(ชื่อเจาหนาท่ีหรือผูประสานงาน) เปนตน

2. ขอมูลรายการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Record of Processing Activities: RoPA) เชน

• ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวม

• วัตถุประสงคของการเก็บรวบรวม

• ระยะเวลาการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล

• สิทธิและวิธีการเขาถึงขอมูลสวนบุคคล

• การใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

• การรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคล

ตัวอยางเอกสาร
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10) ศูนยรับเรื่องรองเรียน

1. อางอิงตามประกาศสภากาชาดไทย เรื่อง นโยบายการคุมครองขอมูล

สวนบุคคลของสภากาชาดไทย พ.ศ. 2564 ในขอ 5. การติดตอกับสภากาชาดไทย 

หรือ

2. หากหนวยงานตองการจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียนของหนวยงานเอง โปรดระบุ

รายละเอียดการติดตอ เชน ท่ีอยู อีเมล เบอรโทรศัพท โดยชัดแจง
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